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Sehr geehrter Herr,

gegenwirtig verfolgt die Regierung der Bundesrepublik
Deutschland eine Politik, die Nutzung von gedruckten Indi-
zes an Universititsbibliotheken und anderen Fachbibliothe-
ken zu unterminieren. Diese Strategie, im Namen des Fort-
schritts formuliert, ist darauf angelegt, die Verwendung
neuer elektronischer Medien in der Literatursuche zu begin-
stigen. Der Zweck meines Briefes ist, Sie auf die moglichen
Fehleinschitzungen aufmerksam zu machen, die aus der
bedingungslosen, nicht hinterfragten Ubernahme dieser Stra-
tegie resultieren konnten.

Den hier veroffentlichten Brief erhielten wir von Eugene Gar-
field, dem Prasidenten des ISI Institute for Scientific Infor-
mation in Philadelphia (USA), das vielen Lesern fir seine
Informationsdienste bekannt sein diirfte. Die Uberschrift
wurde von der Redaktion gewéihlt.

Deutsche Gelehrte und Wissenschaftler hatten schon immer
einen besonderen Ruf in Bezug auf Griindlichkeit der Quel-
lenbenutzung. Dieses Ansehen wurde erworben, indem man
Studenten frithestmoglich die Wichtigkeit von Bibliogra-
phien und deren Gebrauch lehrte. Die Hilfestellung bei
Benutzung von Computern und ,,Online“-Recherchen seitens
der deutschen Bundesregierung 1463t es geeignet erscheinen,
diese Tradition zu untergraben.

Jedes System, das einen Studenten zwingt, sich auf Hilfe
Dritter zu verlassen, um Informationen zu erhalten, ist frag-
wirdig und bedarf vorsichtiger Betrachtung. Dies geschieht
aber, wenn ,,Online“ den gedruckten Dienst ersetzt. Wenige
Studenten und nur ein Teil des Lehrkorpers verfligen tber
die nétigen Fachkenntnisse, um in groflen Datenbanken, wie
z.B. von DIALOG, BRS und DIMDI angeboten, effektiv zu
recherchieren.

Wird nun ein gleichwertiger gedruckter Dienst ohne Schu-
lung der Benutzer durch eine ,,Online“-Datenbank ausge-
tauscht, entzieht man dem Studenten/Benutzer die Moglich-
keit der Recherche. Leider beinhalten die bereitgestellten
Subventionen nur Mittel fur Hardware und Anschluf3gebiih-
ren und nicht fur Weiterbildung. Demzufolge wird der Stu-
dent von einem Retrieval-Spezialisten abhéingig.

Einige ,,Online“-Begeisterte bagatellisieren dieses Problem.
Sie behaupten, daf3 die Verwendung von Personal Compu-
tern und ,,verbraucherfreundlicher* Software diesen Mangel
an Fachkenntnissen abdeckt. Dieser Anspruch ist teilweise
richtig, zeigt aber gleichzeitig ein anderes Problem auf: Die
Mehrzahl der Studenten besitzt keinen Computer. Die weni-
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gen, die einen Computer ihr eigen nennen, werden zudem mit
kostspieligen ,,Online“-Gebiihren konfrontiert. Die Folge ist,
daf trotz groBzigig subventionierter Anschlufigebthren, der
Kreis, der sich ,,Online“-Recherchen leisten kann, begrenzt
bleibt.

Letztlich besteht das verbreitete Mifverstindnis, daf3
,,Online“-Suche ein vollwertiger Ersatz der gedruckten Indi-
zes ist. Diese Auffassung ist irrefuhrend, weil zwei vollig
unterschiedliche Formen des ,,Suchens‘ und ,,Browsing* exi-
stieren. Der Grund fiir ISI,,Online“ anzubieten, besteht darin,
die gedruckten Dienste zu vervollstindigen, nicht sie zu
ersetzen. Ich bin in der gliicklichen Lage beide — ,,Online”
und gedruckter Dienst — zur Verfiigung zu haben. Trotzdem
benutze ich auch weiterhin tiglich die gedruckten Indizes fiir
eine Vielzahl von Retrievals und Auswertungen. Auch viele
unserer Abonnenten beziehen den gedruckten Dienst in eine
Vorsuche ein, um das Ergebnis einer ,,Online“-Recherche
und deren Kosten abzuschatzen.

Es ist nicht meine Absicht, die Bedeutung bzw. Bewertung
von ,,Online“ oder gedruckter Information zu erértern. Ich
mochte jedoch feststellen, da3 es unklug ist, eine Informa-
tionsquelle auf Kosten einer anderen zu subventionieren.

Mit freundlichen Grufien
gez. Eugene Garfield, President
Institute for Scientiiic Information

Phi}adelphia, USA
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